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Paso1l

Ingresar al portal de VUPE OPA, direccién: http://vupe.export.com.gt/

AGEXPORT - Portal VUPE . AGEXPORT HOY v @ AGEXPORT

VurE

Ventanilla Unica para las Exportaciones

Buscar

A Inicio  ©® Quienes Somos

i Planificacion Mensual

o Julio 2016 0

Paso 2

A continuacioén, . Microsoft® \
indicara que debe ' H I' h b
instalar el programa ‘ Sllver 'g t'
Microsoft Silverlight ®

debe seleccionar la opcién Click now to install
del recuadro rojo. .

QUICK DOWNLOAD / 30 SECOND INSTALL
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Pagina de Inicio

Solicitud de Cddigo Exportador

Ingreso de Solicitud

A

Paso 3

Presionar en Solicitud
de Cédigo de
Exportador y dar Clic
en Ingreso de Solicitud.

S| DESEA VER LOS REQUISITOS DOCUMENTALES PARA SOLICITAR EL CODIGO DE
EXPORTADOR PRESIONE AQUI

Paso 4 '
VUrE opA 6 1rne O

GUATEMALA

Llenar los campos
solicitados con la
informacién que
aparece en el RTU de la
empresa. NIT: % Tipo empresa: %
H

Datos de la empresa

INGRESA UN NIT VALIDO CON GUION
Nombre o razon social: %
INGRESA NOMBRE O RAZON SOCIAL

Nombre comercial: %

iIMPORTANTE!
INGRESA NOMBRE COMERCIAL
Las casillas indicadas Pair Departamento:
con asterisco rojo son GUATEMALA SANIAROSA E|
oingaTorios Municipio: % Zona:
Domicilio fiscal: % Actividad econémica ( ClIU ): &
DOMICILIO FISCAL E|
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Skonec

Teléfono principal: & Teléfono Secundario:

3§ digitos (no puntos, guiones ni paréntesis) § digitos (no puntos, guiones ni paréntesis)

Email principal: % Confirmar email principal %

CORREO NECESARIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES CONFIRMAR CORRED, MNECESARIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES
Email secundario: Confirmar email secundario:

INGRESA EMAIL SECUNDARIO COMNFIRMAR EMAIL SECUNDARIO

Observaciones:
OPCIONAL. INGRESE EXTENSIOMES TELEFONICAS Y OTROS

Nota

Para las empresas que se encuentran dentro del wblls
perimetro de la Ciudad de Guatemala, debe Si desea agregar algin
consignar un Teléfono de PLANTA, de lo contrario su contacto adicional de la
solicitud serd rechazada. empresa, debe dar clic

en el botén “Agregar”.

Datos Representante Legal:
Paso 5
Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:

Debe de llenar los datos JAVIER INGRESE NOMBRE OSO0RIO INGRESE APELLIDOS

del Representante Legal,
vigente en el registro Contactos de la Empresa
mercantil y actualizado

No. Nombres Apellidos Teléfono/Email Puesto Accion
en el RTU de la empresa

Paso 6: Al presionar el boton agregar, se desplegara la siguiente pantalla, en donde podréa ingresar los datos del
contacto deseado.

Contactos de la Empresa - *®

Ingreso de Contactos de la Ingrese los datos:
Empresa
Tipo persona autorizada: %
ilMPORTARTANTE! Al finalizar el ingreso de la informacidn de B
“Contactos de la Empresa”,
favor Agregar. Primer Nombre: % Segundo Nombre: Primer Apellido: % Segundo Apellido:
Las casillas indicadas INGRESE NOMBRE INGRESE NOMBRE INGRESE APELLIDO INGRESE APELLIDOS
con asterisco rojo son Teléfono principal: # Teléfono Secundario:
oingaToriGs 8 digitos (no puntos, guiones ni paréntesis) 8 digitos (no puntos, guiones ni paréntesis)
Email: % Confirmar email: %
INGRESE EMAIL PRINCIPAL CONFIRMAR EMAIL
Puesto:
INGRESE PUESTO

[ Cor |+ A
\ Paso 7

Al ingresar los campos
Version actualizada debe seleccionar el

i . . . b f' A "
Ultima revisién 19/07/2017 e IR P
crear el contacto.
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Paso 8

Al momento de finalizar
elingreso de
informacién debe
seleccionar en la parte
superior de la pantalla la
opcién de “Guardar”,

ilMPORTANTE!

(En este momento el
sistema enviard el
Usuario y Contraseia a
los correos que
consignaron en la
solicitud).

Paso 9

En el apartado de
Carga de documentos,
debe seleccionar el fipo

de documento y
posteriormente dar clic
en el botén “Subir
documento”

iz

I Guardar[@  Suia de Llenado @

Datos de la empresa

NIT Tipo empresa
1677861 SOCEDAD ANONINA,
Nombre o razon social

TABLEROS SOCIEDAD ANONIMA
Nombre comercial

TABLEROS SOCIEDAD ANONIMA

iIMPORTARTANTE!

El Formato de Registro de firma y sello lo puede descargar presionando el botén
“Descargue Formato de Firmas”.

O bien, ingresando al portal VUPE http://vupe.export.com.gt en la seccién de AYUDA AL

EXPORTADOR/ Solicitudes.

&Carga de documentos

Paso1 iona el tipo de a subir Documentos actuales
DOCUMENTO IDENTIFICACION DE REPRESENTANTE LEGAL H

DOCUMENTO IDENTIFICACION DE REPRESENTANTE LEGAL
FORMATO DE REGISTRO DE FIRMA ¥ SELLO

FOTOCOPIA DE FACTURA

PATENTE DE EMPRESA

Paso 10. Al finalizar la carga de documentos, debe seleccionar la opcion “Enviar solicitud”, que se encuentra en la
parte superior. Y con esto finalizar el ingreso de la solicitud de Codigo de Exportador.

WE orA €@ vy Oun

‘ © RSCE-1-20709 £319/07/2017 MIELEE  # INGRESAR SOLICITUD Opciones v

R Documentos Adjuntos ESGVEISSHITTE-] I
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Estados de la Solicitud

Existen diferentes estados por los que pasa la solicitud debidamente completa y trasmitida, los cuales pueden ser
verificados por el exportador con el usuario y contrasefia que recibié al iniciar su proceso, le fueron enviados por
medio del correo electronico, a continuacion, detallamos los estados:

Estado “Iniciado”: Ingreso de solicitud por parte del exportador sin completar la transmision.

Estado “Revisidon”: Solicitud transmitida y recibida por parte de VUPE, se revisa la informacion y se trasladara al
siguiente estado.

Estado “Verificacién”: En este estado la VUPE se pondra en contacto con la empresa para verificar la informacién
enviada en un lapso de 3 horas después de transmitida la solicitud, el horario de la verificacion es de Lunes a
Viernes de 8:00 a 16:00 Horas.

Estado “Autorizado”: El exportador puede proceder al pago de cédigo de exportador, una vez efectuado el pago
activa su cédigo presionando en la opcion: Activar Cadigo.

Estado “Rechazado”: Este estado indica que la solicitud ha sido rechazada. Para verificar el motivo puede ingresar
a ver Bitacora, solventar la razén de rechazo y presionar en enviar solicitud para volver a transmitir.

Estado “Finalizado”: Este estado indica que se ha concluido el proceso de solicitud de cédigo de exportador.
Puede imprimir su constancia de Codigo de exportador presionando en enlaces relacionados “Constancia de Codigo
de exportador”.
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Paqgo vy activacion del Codiqgo.

Para los pagos de nuestros servicios no se manejan nimeros cuentas bancarias ni boletas de pago, para lo cual
debe indicarle el procedimiento al receptor (la persona que atiende en la ventanilla del banco) a que servicio desea
realizar sus pagos.

Para activar el cédigo de Exportador se debe cancelar Q.92.00 al servicio AUTORIZACION DE EXPORTACION, en

cualquier agencia del Banco Industrial o Banrural o bien cancelar en linea con Banco Industrial, BANRURAL,
Banco Reformador y Banco G&T Continental, posteriormente a poseer su servicio en linea de su banco.

Pagos en Banco Industrial:

\_/ INDUsTRIAL

Para estos pagos no se manejan numeros cuenta bancarias ni boletas de pago, si cancela en Banco Industrial
debe indicar al receptor (la persona gue atiende en la ventanilla del banco) que desea hacer un pago a la
transaccion 6931 brindando el NIT de la empresa y el codigo del servicio que desea cancelar (1,2, 3,4 0
5), los cuales pueden ser:

Codigo Servicio Entidad Descripcion
CE. Visado OPA
Regimenes Pago de Visado de DUAS de importacion OPA
2  |CE. OPAON-LINE OPA Servicio de descargos de cuenta corriente Empresas 29-89
FAUCA, DEPREX, DUAS, Cadigo de Exportador, Actualizacion de
VUPE-OPA Cddigo de exportador, Certificados Forma Ay EUR1, reportes, e-
CE. Autorizacion Docs, Acompafiamienta y Confirmacion, Visado de Exportacion 29-
3 de Exportacion 89, Marchamos Santo Tomas de Castilla

Pagos en Banrural:

BANRURAL

El amigo que te ayuds 8 crecer

Para estos pagos no se manejan numeros cuenta bancarias ni boletas de pago, si cancela en BANRURAL
debe indicar al receptor (la persona que atiende en la ventanilla del banco) que desea hacer un pago al
“Codigo 210-Cobro AGEXPORT"” brindando el NIT de la empresa y el codigo del servicio que desea
cancelar los cuales pueden ser:

Servicio Entidad Descripcion
5530607 | CF: Visado OPA Pago de Visado de DUAS de importacion OPA
Regimenes
5530608 CE. E)II;;;ON- OPA Servicio de descargos de cuenta corriente Empresas 29-89
CE. FAUCA, DEPREX, DUAS, Codigo de Exportador, Actualizacion de
5545009 Autorizacion VUPE-OPA Codigo de expo[tadc_ar, Certlﬂcadlos Fo_r'ma A y EUR1, repor‘leg.l e-
de Docs, Acompafiamiento y Confirmacion, Visado de Exportacion
Exportacién 29-89, Marchamos Santo Tomas de Castilla
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